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The City of Buckeye Fire‐Medical‐Rescue Department has established a new residential emergency 

access program supporting our local homeowners using the Knox HomeBox. This is a product that 

provides homeowners with the same secure rapid access system that we use to secure and access 

keys to government and commercial properties. It securely protects the key to your home. Only 

our fire department has the key to access the Knox HomeBox. This is a great product for someone 

who may have a problem getting to their door during a medical emergency. It allows us quick 

access when time is limited. 

What is the Knox HomeBox? 

 The Knox HomeBox is a heavy‐duty secure single or double key exterior door hanger.  

 The Knox HomeBox provides the fire department rapid access only by the fire department. 

 It is installed outside your home. 

 It is available through a Knox HomeBox grant program. 

What are the advantages of using a Knox HomeBox? 

 It prevents property damage due to forced entry into your home. 

 It will minimize our response time in addressing your emergency due to a locked door. 

 Once the emergency has been addressed, we will then re‐secure the home and return the 

house key to the Knox HomeBox. 

 This is a one‐time issued Knox HomeBox doesn’t require any monthly monitoring fee. 

Who is eligible to receive a Knox HomeBox? 

 Residents 65 years or age or older; 

 Family member or occupant with existing medical conditions that would delay them from 

opening the door during a 9‐1‐1 emergency; 

 Any other medical or disability approved use by the Buckeye Fire‐Medical‐Recue 

Department. 


